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Forbrugerrad og Datatilsyn gar Facebook efter i
sgmmene (26. maj 2009)

Nok er nok. Datatilsynet har udbedt sig en reekke svar fra amerikanske
Facebook, og Forbrugerradet minder om, at Facebook deler dine oplysninger
med 400.000 virksomheder.

Af Frederik Danvig

"Det er et problem, at internettet aldrig glemmer."

Sadan indledte forbrugerjurist Anette Hgyrup, da HK, Dansk Metal og Socialdemokraterne
inviterede til Facebook-hgring. Hun arbejder med beskyttelse af privatlivet i Forbrugerradet.

"Med forbrugerkasketten pa er der nogle negative ting. Forbrugeren skal selv have lov at
bestemme over oplysningerne. Det skal ikke veere en eller anden virksomhed," siger Anette
Hayrup.

Facebook giver falsk tryghed
Hun tilslutter sig dermed, hvad den socialdemokratiske Europa-parlamentariker Christel
Schaldemose tidligere gav udtryk for under en hgring om Facebook og dets faldgruber.

Derfor gav forbrugerjuristen heller ikke meget for Facebooks egne privacy-indstillinger.

"Den er lidt pseudo-sikkerhed, for den regulerer jo ikke, hvad Facebook kan ggre ved dine
data. Det er et koncept, der handler om at dele oplysninger pa kryds og tveers med over
400.000 samarbejdspartnere,” siger hun.

Hvor ligger dine oplysninger udover Facebook?

"Man skal kunne fortryde," siger Anette Hgyrup. Et penibelt omrade, fordi Facebook maske
nok tillader at man lukker sin profil, men dine data kan sagtens allerede veere solgt til
tredjepart.

"Det kan godt veere, at man bliver lukket ned p& Facebook, men hvor oplysningerne i gvrigt
ligger, lover de ikke noget om," advarer Anette Hayrup om Facebook og slar fast:

"Det er ikke en gavefest. Der er et formal fra virksomhederne bag, og det er at eje
oplysningerne om dig," siger Anette Hayrup.

Svar udbedes, Facebook !

Helt pa linje var Lena Andersen fra Datatilsynet, der fgrer tilsyn med, at myndigheder og
virksomheder overholder persondataloven. Hun fortalte til Facebook-hgringen, at tilsynet
netop havde sendt Facebook en hgringsskrivelse, hvor det forlanger svar pa en stribe
spargsmal til Facebooks handtering af persondata.

Indtil videre er der dog ikke kommet svar fra den amerikanske gigant-side.
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"Vi har faet en bekreaftelse fra dem, men ikke hgringssvaret,” siger Lena Andersen.

Blandt spgrgsmalene, Datatilsynet har sendt til Facebook er, hvordan man sletter en profil,
om sggemaskinernes indeksering er slaet til, samt om Facebook overvager og logger
brugernes aktivitet.

"Jeg er ikke i stand til at forteelle, hvad Facebook vil svare. Vi ved fra flere af vores
europeeiske kolleger, at de plejer gerne at ville snakke med datatilsynet, sa vi har en
forventning og et hdb om, vi hgrer fra dem," siger Lena Andersen.

Facebook svarer pa Datatilsynets mange
spargsmal (7. juli 2009)

Datatilsynet har modtaget et brev fra Facebook, hvori ejerne af det sociale
netveerks-faanomen forsgger at besvare tilsynets spgrgsmal til en reekke
privacy-emner. Se brevet og svarene her.

Af Kim Stensdal

Det er ikke Facebook-stifter Mark Zuckerberg himself, der har skrevet under, men derudover
kan Datatilsynet i Danmark gleede sig over endelig at have modtaget et brev fra verdens
stgrste sociale netveerk, hvori selskabet forsgger at svare pa de spgrgsmal, som Datatilsynet
stillede tidligere pa aret.

Datatilsynet sendte brevet til Facebook i starten af april efter en reekke henvendelser fra
danske brugere af netveerket.

Spargsmalene til Facebook gik blandt andet pa fremgangsmaden ved sletning af en profil,
hvor flere danskere havde oplevet problemer med helt at fierne ugnskede profiler.

Et spargsmal gik ogsa pa, hvilke personoplysninger Facebook deler med tredjeparter og
hvilke oplysninger, der videregives til tredjeparter, nar man bruger applikationer pa Facebook.

Endelig ville Datatilsynet gerne vide mere om Facebooks praksis omkring overvagning og
logning af brugernes handlinger samt have svar pa, hvordan Facebook forholder sig til
reglerne i den danske persondatalov.

Keere Datatilsynet...
| det tre sider lange brev fra Facebook, der er underskrevet af Chris Kelly, Cheif Privacy
Officer, gives der svar pa de fleste af Datatilsynets spgrgsmal.

"Vi noterer, at Facebook og det danske Datatilsyn har det faelles mal at sikre brugere et
sikkert og privacy-beskyttet online-miljg," lyder det indledningsvis fra Facebook.

Herefter henvises der til Facebooks neaermere vilkar og retningslinjer pa
facebook.com/policy.php
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Som svar pa spgrgsmalet om sletning af profiler skriver Facebook, at brugerne enten kan
deaktivere eller slette en profil helt, hvis de gnsker det.

"Folk, der ved, at de ikke laengere gnsker at bruge Facebook, kan slette deres konto via den
formular, vi har pa vores Hjeelp-side. Sletter du din konto, fijernes person-identificerbare data
som navn, fgdselsdagsdato og kontaktinformation fra vores servere. Det betyder, at kontoen
ikke kan genaktiveres eller genskabes," skriver Chris Kelly.

Der star desuden, at det ma skyldes en browserfejl eller lignende, nar flere danske brugere
haevder, at de ikke har kunnet slette deres profil. Facebook undersgger nu neermere, hvad
fejlen konkret kan skyldes.

Det siger man "ja" til som bruger

Til spgrgsmalet om, hvad man siger ja til, nar man giver tredjeparts-applikationer adgang til
sine Facebook-data, svarer selskabet, at det blandt andet drejer sig om dine interesser,
billeder, videoer, grupper og events, mens der ikke gives adgang til dine kontakt-
informationer.

Facebook tager ogsa fat pa spgrgsmalet om, hvilket land selskabet harer under, nar det
kommer til data-lovgivning, og her er svaret kort og godt, at selskabet ikke er registreret i EU
eller i Danmark.

"Vi indsamler informationer fra danske borgere til behandling i USA, og for at kunne ggre det,
far vi brugernes samtykke gennem deres frivillige accept af sidens 'Statement of Rights and
Responsibilities and Privacy Policy' (sidens vilkar, red.)," skriver Facebook i brevet til
Datatilsynet.

"Som en side med over to millioner aktive danske brugere seetter vi pris pa muligheden for at
fortsaette dialogen med jer, og vi ser frem til det fremtidige samarbejde. Lad mig venligst vide,
hvis | har yderligere spgrgsmal," afsluttes brevet.

Datatilsynets kontorchef Lene Andersen oplyser til Computerworld, at man endnu ikke har
naerlaest brevet fra Facebook, men at det vil ske i den neermeste fremtid.

Facebook vil gerne opfare sig ordentlig |
Danmark (8. juli 2009)

Facebook har svaret pa det danske Datatilsyns mange kritiske privacy-spgrgsmal.
Firmaet vil ikke omfattes af den danske lovgivning. "Men vi skal nok fglge den".

Af Kasper Villum Jensen

Det danske datatilsyn stilles tidligere i ar en raekke spgrgsmal til Facebook.

Nu er der kommet svar.



Facebooks ansvarlige for privacy, Chris Kelly, har svaret pa de ting, som Datatilsynet har stillet
sig kritisk over for hos den voksende gigant.

Datatilsynet har for eksempel rejst det spgrgsmal, som mange undrede sig over tidligere i ar.
Nemlig at det var stort set umuligt at slette sin Facebook-konto. Til det svarer Kelly, at Facebook
stadig opererer med to muligheder.

En midlertidig lukning, hvor alle data skjules fra omverdenen men gemmes, hvis personen
skulle veelge at returnere til Facebook. Den anden mulighed er en total lukning. Mange har
ellers heevdet, at Facebook gar det overordentlig svaert at veelge en fuldstaendig sletning. Kelly
erkender, at Facebook har faet mange henvendelser pa netop det problem, men han skyder
skylden pa browserfejl hos brugerne. | hvert fald har Facebook endnu ikke lokaliseret nogen
egentlig fejl.

| forhold til afd@de personer lover Facebook ogs4, at der er fastlagte procedurer. Afdgdes
profiler bliver automatisk sat i en slags "minde"-status og den lases, sa kun venner kan se den
og finde den. De seneste statusser og private informationer fjernes. Efterfglgende kan de
efterladte bede om at fa profilen slettet eller deaktiveret.

Vi skal nok
Datatilsynet har ogsa spurgt, om Facebook faler sig underlagt den danske lov om
databeskyttelse.

Til det svarer sikkerhedschefen, at man ikke fgler sig som en dataindsamler i Europa, og at man
fortsat vil knytte sig til den amerikanske lovgivning. Det er dog hensigten, at man vil fglge
"anden" i den europaeiske datalovgivning.

Facebooks sikkerhedschef forsgger ogsa at give en mere detaljeret forklaring af de oplysninger,
som tredjepartsprogrammer har adgang til om brugerne.

Facebook ytrer i brevet flere gange gnske om, at fortseette den gode dialog med Datatilsynet.
Og det skal de nok fa lov til. Datatilsynet vil nu lzese brevet grundigt i gennem og finde ud af, om
det besvarer spgrgsmalene fyldestgagrende.

Facebook har netop valgt at placere et nordisk kontor i Stockholm.

Ved du, hvad Facebook bruger dine oplysninger
til? (13. sept. 2011)

Det kan veere vanskeligt at gennemskue, hvad der sker med dine oplysninger,
nar du poster et veegopslag, uploader et billede eller retter din profil pa
Facebook. Nu bliver du forhabentlig klogere.

Af Marya Ennesen Kromann
Facebook har lovet de nordiske datatilsyn at svare pa en reekke spargsmal om, hvad der sker
med brugernes personlige oplysninger, nar de bevaeger sig rundt i det sociale medies mange

muligheder.

Hver gang du trykker pa en test, et spil, en quiz, en familieforespargsel eller andet gagl pa
Facebook, popper der en besked op, hvor du skal acceptere forskellige anvendelser af dine



personoplysninger.

Men hvad er det egentlig, du giver din accept til? Og hvad bruger Facebook dine oplysninger
til?

Hvis du ikke kender svaret, sa fortvivl ikke. Du er nemlig ikke alene.

Datatilsynet oplyser, at mange Facebook-brugere har sveert ved at gennemskue det sociale
medies datapolitik. Derfor har det danske datatilsyn sammen med nordiske sgskende-tilsyn
sendt 45 konkrete spgrgsmal til Facebook.

Social Network Services and Privacy
Spargsmalene er baseret pa rapporten "Social Network Services and Privacy”, som det
norske datatilsyn udarbejdede i efteraret 2010.

Bjarn Erik Thon, der er direktar i Datatilsynet i Norge, forklarer, at konklusionen pa
undersggelsen af det sociale netvaerksmedie var, at Facebooks persondatapolitik er
ugennemsigtig.

"Til trods for, at Facebook kontinuerligt arbejder pa at forbedre informationen til sine
medlemmer, er det uklart, hvilke personoplysninger Facebook samler ind, og hvordan disse
bruges og videreformidles," forteeller han og fortsaetter:

"Datatilsynet har derfor i samarbejde med de andre nordiske datatilsynsmyndigheder
formuleret spgrgsmal om mediets handtering af oplysninger."

Svar ventes i dag

Spgrgsmalene blev sendt i et samlet brev den 4. juli til Facebooks europaeiske hovedkontor i
Irland. Spargsmalene er sendt pa vegne af Sverige, Danmark, Norge og Finland. De fire
lande beder om svar i lgbet af sommeren.

Facebook har imidlertid fgrst lovet svar i dag tirsdag den 13. september 2011.

Da Computerworld i formiddags var i kontakt med de norske datatilsynsmyndigheder, forela
svaret ikke endnu. Derfor er det endnu uvist, hvad der kommer til at ske.

Datatilsynets informationsdirektar Ove Skara oplyser dog, at fgrste skridt i behandlingen af
Facebooks svar er at kigge dem igennem og derefter videregive svarene til de nordiske
brgdres datatilsyn.

Pa naeste side kan du leese mere om, hvad du kan forvente at fa svar pa, nar Facebook
skriver tilbage til Datatilsynet.

Facebook skal sta skoleret

Computerworld har sammenskrevet hovedlinjerne i de mange spgrgsmal til Facebook.
Nedenfor kan du fa et hurtigt overblik over, hvilke dele af Facebooks praksis de nordiske
datatilsyn har sat spgrgsmalstegn ved.



1) Oprettelsen af en ny Facebook-konto
- Hvilke kontooplysninger s som navn, adresse, mailadresse og fadselsdato deles med
andre virksomheder? Og i hvilken grad?

2) Veegopslag
- Hvordan og i hvilket omfang anvender Facebook oplysninger herfra til eget brug og til
udveksling med andre virksomheder?

3) Ekstra profiloplysninger sdsom civilstatus, religigs overbevisning og seksualitet
- Hvem far adgang til disse oplysninger? Kan disse oplysninger fgres direkte tilbage til den
aktuelle bruger? Og i hvilken sammenheeng bruger udefrakommende virksomheder disse
oplysninger, safremt de er tilgeengelige for dem?

4) Billeddeling
- Hvordan og i hvilket omfang anvender Facebook oplysninger herfra til eget brug og til
udveksling med andre virksomheder?

5) EU-direktiv 95/46/EC om ret til beskyttelse af persondata
- Lever Facebooks datapolitik op til det europaeiske direktiv? Og i hvilket omfang?

6) £ndring af personbeskyttelsesindstillinger
- Kan de mange applikationer pa Facebook lave om pa dine beskyttelsesindstillinger, hvis du
accepterer applikationerne? Og i sa fald, hvad betyder det sa? Og aendrer indstillingerne sig
automatisk tilbage, hvis du sletter applikationen?

7) Like-funktionen

- Samler Facebook IP-adresser gennem like-plug-in‘en fra medlemmer og ikke-medlemmer?
Hvis ja, hvad er formalet s& med indsamlingen? Og bliver afsenderen anonymiseret i
datasystemet, nar Facebook lagrer IP-adresserne?

hvis du vil noget med it

COMPUTERWORLD
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Sadan udnytter Facebook dine personlige
oplysninger (20. sept. 2011)

Datatilsynet har netop modtaget svar pa en raekke kritiske spargsmal til
Facebook. Her kan du leese, hvad det sociale netveerk faktisk bruger dine
personlige informationer til.

Af Marya Ennesen Kromann

Datatilsynet i Norge har netop offentliggjort et ni sider langt svarbrev fra Facebooks
europeaeiske hovedkvarter.
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| brevet svarer Facebook pa 45 konkrete spgrgsmal vedragrende sitets anvendelse af
personlige oplysninger.

"Facebook har pa nogle omrader bekreeftet vores antagelser, mens de pa andre omrader har

sagt 'sadan er det ikke'," siger Bjgrn Erik Thon, som er direktgr i det norske datatilsyn.

| en pressemeddelelse pa tilsynets hjemmeside skriver den norske tilsynsvirksomhed, at
Facebook har svaret pa alle spgrgsmalene.

Spgrgsmalene blev sendt til Facebooks europaeiske hovedkvarter i Irland pa& vegne af de
nordiske datatilsyn i Danmark, Sverige, Finland og Norge.

De mange spgrgsmal blev sendt i juni, og svarene var udbedt ultimo august. Fgrst i fredags
modtog Datatilsynet i Norge imidlertid svar. Nu er svarene sa blevet gjort tilgaengelige for
borgerne.

Svar fra Irland

Facebooks europeeiske direktar, Richard Allan, forklarer i brevet, at Facebook ikke
videregiver personlige oplysninger til andre selskaber. Dog er der en undtagelse i forhold til
de oplysninger, brugerne selv accepterer at dele, nar de installerer diverse applikationer.

Til gengeeld bekreaefter Facebook, at dine vaegopslag bliver udnyttet til at malrette reklamer.
Og din IP-adresse lagres i op til 90 dage - efter sigende dog kun til administrationsbrug og
sikkerhedsmaessig anvendelse.

"Alle besgg pa websider med en like-knap bliver logget. Loggen indeholder IP-adressen pa
den maskine, der anvender like-knappen. Det sker, uanset om vedkommende er Facebook-
bruger eller ej, pA samme made som alle andre websites registrerer besggende," skriver
Facebook.

Hvorvidt svaret fra Facebook har veeret tilfredsstillende, overraskende eller bevis pa
lovstridige handlinger, har hverken det norske eller det danske datatilsyn gnsket at
kommentere endnu.

Dansk gleede
Den danske kontorchef Lena Andersen er begejstret for svaret fra Facebook.

"I sig selv er det en gevinst, at vi nu har faet oplysningerne frem pa bordet," siger Lena
Andersen og fortseetter:

"Det handler i hgj grad om at fa skabt noget mere gennemsigtighed. Sa vi haber meget at fa
formidlet det ud, s& mange bliver klogere p3a, hvad det egentlig er, Facebook gar."

Hun understreger dog, at det er for tidligt at kommentere pa de konkrete besvarelser, da det
lange svarbrev fra Facebook ikke er blevet neerleest endnu.Brevet skal nu fglges op af videre
dialog mellem de nordiske datatilsyn og det europaeiske Facebook.


http://www.computerworld.dk/art/166732?cid=4&q=facebook+datatilsynet&sm=search&a=cid&i=4&o=1&pos=2
http://datatilsynet.no/templates/Page____3989.aspx
http://www.computerworld.dk/art/166995?cid=4&q=facebook+datatilsynet&sm=search&a=cid&i=4&o=0&pos=1

EU: Google og Facebook ma ikke bare bruge dine
data (11. nov. 2011)

EU vil stramme den made, som ikke-europaeiske firmaer som Facebook og
Google kan anvende dine data pa.

Af Dan Jensen

EU-Kommissionen er pa vej med en stor reform af EU's sdkaldte databeskyttelses-direktiv,
som sigter mod at stramme den méade, hvorpé virksomheder fra lande uden for EU anvender
data om de europeeiske forbrugere.

EU-kommisseer Vivian Reding begrunder reformen af direktivet med, at det er vigtigt, at alle
data om de europeeiske forbrugere er beskyttet - uanset hvor de virksomheder, der behandler
disse data, holder til huse.

Den formelle direktiv-aendring ventes at finde sted i sommeren 2012.

Det nye direktiv ventes at fa direkte konsekvenser for alle leverandgrer af cloud-tjenester og
sociale netveerk, som opererer i EU-landene - det vil blandt andre sige Google, Facebook og
Microsoft.

‘Safe harbor'-aftale

EU og USA har i dag en feelles sdkaldt 'safe harbor'-aftale, som ggr det muligt for
amerikanske virksomheder at handtere data fra EU, sa leenge de respekterer en raekke
seerlige betingelser med fokus pa privacy.

Betingelserne teeller blandt andet en regel om, at den enkelte forbruger skal have besked om,
hvordan vedkommendes data anvendes, ligesom den europeaeiske forbruger skal have
mulighed for at rette i og slette data.

Med reformen vil EU blandt andet forsgge at sikre, at hver enkelt forbruger giver sin
udtrykkelige tilladelse til, at ikke-europaeiske virksomheder kan anvende deres personlige
oplysninger.

De europzeiske regler er i dag ikke i trdd med den amerikanske lovgivning, hvor den sakaldte
Patriot Act tvinger amerikanske virksomheder til at give de amerikanske myndigheder adgang
til al information p& deres servere - ogsa de udenlandske.

Ligeledes skal de amerikanske virksomheder holde teet med deres eventuelle viden om, at de
amerikanske myndigheder har veeret pd besgg og kigget gennem data.



Fra Politiken (2. dec. 2011)

Facebook har fgrt brugerne bag lyset ved ikke at leve op til Igfterne om respekt for
privatlivet. S& barske er anklagerne fra det centrale amerikanske organ for
forbrugerbeskyttelse. Truslerom en retssag far Facebook til at abne for uvildig
kontrol.

af JAKOB ELKJAR, MEDIEREDAKT@R

Har du hygget dig med et spil som ' Farmville' eller ' Mafia Wars' pa Facebook? | givet
fald skal du vide, at det langtfra er sikkert, at Facebook har holdt lgftet om, selskabet
kun giver de oplysninger videre, som er ' ngdvendige for at fa appen til at virke'.

De sakaldte tredjepartsapplikationer, som er udviklet af firmaer uden for Facebook,
»havde faktisk adgang til alle brugernes personlige oplysninger - selv om appen ikke
havde brug for dem«. For eksempel kunne en tilsyneladende uskyldig tv-quiz treekke
oplysninger om brugerens segteskabelige status og fa adgang til billeder og videoer.
Pastanden om, at det verdensomspaendende sociale medie med 800 millioner
brugerepa en raekke punkter har fgrt brugerne bag lyset, kommer ikke fra hvem som
helst, men fra Federal Trade Commission ( FTC), som er et det centrale amerikanske
organ for beskyttelse af forbrugerne.

For en offentlig myndighed er en formulering som »bedrag« et steerkt ord. Det
underbygges med otte konkrete kritikpunkter.

For eksempel: Facebook har fortalt brugerne, at de ikke ville dele deres personlige
oplysninger med annoncgrer. Det gjorde Facebook alligevel.

Facebook fortalte brugerne, at de kunne ngjes med at dele udvalgte data med
begreensede grupper af neere venner. Alligevel blev oplysningerne delt med spil og
andre apps pa Facebook.

Facebook haevdede, at nar brugerne deaktiverede eller slettede deres konto, ville
andre ikke kunne se deres fotos og videoer.

Det var ikke sandt.

Facebook har pa unfair vis andret sitet uden at advare brugerne i forvejen, sa
oplysninger, som brugerne havde markeret som private, blev gjort offentligt
tilgeengelige.

Det kunne for eksempel veere brugernes vennelister.

Forlig geelder ogsa Danmark

Specielt pastanden om, at Facebook har delt private oplysninger med annoncarer, er
pinlig. Facebooks forretningsmodel er at indsamle oplysninger om brugerne, s&
annoncgrerne kan malrette annoncerne.

Men Facebook har igen og igen svoret over for brugerne, at selskabet ikke
viderebringer den enkelte brugers personlige oplysninger, men blot seelger en
malgruppe til annoncgrerne. Det kan veere 40-arige sejlsportsinteresserede.



Anklagerne har tilsyneladende gjort indtryk p& Facebook. Onsdag kunne Federal
Trade Commission offentliggare, at der var indgaet et forlig.

Advokat Laura Berger fra FTC's kontor for brugerbeskyttelse siger til Politiken, at
aftalen ikke blot geelder Facebook i USA, men for Facebooks aktiviteter i det hele taget
- altsd ogsa i Danmark. Dog kan FTC kun handhaeve aftalen retligt i forhold til
amerikanske forbrugere. Aftalens vigtigste punkt er, at Facebook hvert andet ar de
naeste 20 ar skal abne for, at eksterne kontrollanter far adgang til at tjekke, om
Facebook overholder aftalen og egne Igfter.

»Ellers vanker der er en bgde pa 16.000 dollar om dagen per overtraedelse, og det kan
blive en del med s& mange brugere, siger Laura Berger.

Et andet vigtigt punkt i forliget er, at Facebook skal indhente den enkelte brugers
udtrykkelige tilladelse, fgr de gar flere personlige oplysninger tilgaengelige.

Samtidig skal Facebook sikre, at en lukket konto virkelig bliver slettet inden for 30
dage.

Blandt internetaktivister og eksperter i personlig sikkerhed er forliget blevet modtaget
med begejstring - bortset fra bitre bemaerkninger om, at Facebook slipper for bader for
tidligere kraenkelser.

»Vi har i revis protesteret over Facebook uden den store succes. Facebooks praksis
demonstrerer meget tydeligt, at de kun har respekt for lovgivning og retssager.

Vi har set det i Tyskland og Frankrig, hvor regeringerne seetter hardt mod héardt. Og nu
0gsa USA, siger Joseph Kiniry, som er lektor pa IT-Universitetet.

Jeseph Kiniry haber og tror, at Facebook vil respektere den skrappe amerikanske
aftale internationalt, fordi det vil veere meget dyrere for selskabet at lave forskellige
indstillinger verden over.

Facebook: Vi har begaet fejl

Facebooks grundleegger, Mark Zuckerberg, medgiver pa sin egen blog pa Facebook,
at selskabet har begéet fejl.

»Qverordnet set mener jeg, at vores historie viser, at vi er gennemsigtige og giver
gode muligheder for at kontrollere, hvem der kan se dine informationer. Nar det er
sagt, ma jeg indrgmme, at vi har lavet fejltagelser. Fejltagelser, som har faet meget
omtale, og som ofte har overskygget det gode arbejde, vi har gjort«, skriver Mark
Zuckerberg.

Facebooks stifter tilfgjer, at Facebook allerede af egen drift har rettet op pa de fleste af
FTC's kritikpunkter.

Internetgigantens nordiske talsmand, Jan Fredriksson, siger til Politiken, at Facebook
vil respektere aftalen uden for USA.

»Det mest bekymrende kritikpunkt er, at Facebook skulle dele den enkelte brugers
information med annoncgrerne. Det gar vi ikke. Det er 18 maneder siden, vi havde et
problem med, at visse annoncgrer kunne se den enkelte brugers identifi-
kationsnummer. Det er rettet, og vi har undersggt sagen. Der var aldrig nogen

annoncgrer, der brugte den information, siger Jan Fredriksson.



Hvorfor indga forlig, hvis Facebook ikke for alvor har gjort noget galt? »Vi kalder det en
aftale. Det er et steerkt signal om, at Facebook vil veere ledende i at beskytte
brugernes integritet og privatliv.

Ellers ville vores brugere forsvinde«, siger Jan Fredriksson.

Af med flgjlshandskerne

Modsat de tyske, franske og amerikanske myndigheder har de skandinaviske
myndigheder ikke stillet kontante krav til Facebook. Som Politiken tidligere har
beskrevet, har datatilsynene i Norge, Sverige og Danmark stillet en raekke spgrgsmal,
som Facebook hgijligt har besvaret skriftligt og mundtligt.

Argumentet for ikke at stille krav er, at Facebooks europaeiske hovedkvarter ligger i
Irland. Modsat i Tyskland og Frankrig mener de skandinaviske datatilsyn, at kun det
irske datatilsyn har den juridiske ret til at gribe direkte ind.

»Jeg fnisede, da jeg hgrte, at Facebook havde placeret sit hovedsaede i Irland. De har
hverken de skrappeste myndigheder, nar det geelder skat eller beskyttelse af
personlige oplysninger«, siger lektor Joseph Kiniry.

Morten Helveg Pedersen er direktar for Foreningen af Danske Internetmedier.

Han mener, at det er pa tide, at de skandinaviske myndigheder far flgjlshandskerne af:
»De skal simpelthen op pa lakridserne.

Nar tyske, spanske og franske myndigheder kan skride ind, kan vi ogsa.« Morten
Helveg frygter, at danske medier vil blive underlagt en meget skrappere dansk
udleegning af EU-reglerne om beskyttelse af personlige data end store firmaer som
Facebook og Google, der henter mange annoncekroner i Danmark.

»Det danske EU-formandskab ma keempe for samme regler for alle pa dette omrade.
Det er trods alt det, vi har EU til«, siger Morten Helveg Petersen.

Det lykkedes ikke i gar at f& en kommentar fra direktgr Bjgrn Erik Thon fra det norske
datatilsyn, som har ledet den skandinaviske indsats over for Facebook.

jakob.elkjaer@pol.dk

Du kan finde det nyeste i sagen mellem Datatilsynet og Facebook p& nettet — den er nemlig
langt fra slut endnu ! Check farst pd MIT website:

www.noah2900.dk/hgweb under IT-NYHEDER samt under “Teori” >> Persondataloven

og selvfglgelig: www.datatilsynet.dk

Datatilsynet holder til i Bredgade i Kgbenhavn: www.datatilsynet.dk
P& deres hjemmeside findes en sggefunktion gverst til hgjre pé forsiden. Prgv at sgge pd ordet
Facebook ... !!

Ogsd masser af gode artikler pa
www.computerworld.dk og
www.comon.dk
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