
Den digitale borger – og digital borgerservice 
 
 

Folketinget har længe haft planer om at udvide den digitale borger-
service.  Det kaldes også for ”digital forvaltning”, idet en masse af 
papirarbejdet på kontorer, sygehuse m.v. skal gøres digital. 
 
Danmark har gode forudsætninger for den slags, idet vi har en stor 
udbredelse af computere i samfundet – og vi har også mange og gode 
internetforbindelser, som kan binde det hele sammen. 
 
I sommeren 2012 blev det vedtaget, at man fra december (nu) skal 
benytte Internettet i en række situationer (se bilag, næste side) i stedet 
for at ringe, skrive eller møde op på et offentligt kontor – og frem mod 
2014 vil den digitale service løbende blive udvidet. 
 
Du skal nu beskæftige dig med følgende spørgsmål: 
 
 

1. Du skal finde ud af, hvorfor politikerne så gerne vil indføre 
digital borger-service (fordele/ulemper) 
 

2. Hvilke muligheder har den enkelte borger for at få hjælp i 
forbindelse med digital service ? 
 

3. Du skal lave en test og anmeldelse af mindst et af tilbuddene på 
hjemmesiden www.ekurser.nu  
 

4. Nogle kommuner vil gerne køre forsøg ved næste valg, så man 
kan stemme over nettet. Find argumenter for og imod ! 
 

5. Giv eksempler på forskellige områder, hvor vi i det danske 
samfund allerede betjener os selv via nettet. 
 

 

 
 

Benyt links m.v. på www.noah2900.dk/hgweb >> Teori 
 
 

http://www.ekurser.nu/
http://www.noah2900.dk/hgweb


 
 
 

 


